Ipb-Datenschutzerklarung

Mit den folgenden Informationen méchten wir lhnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten durch uns und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Welche
Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich malRgeblich nach
den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. Daher werden ggf. nicht alle dieser
Informationen auf Sie zutreffen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlich ist die

ipb gGmbH

Geschaftsfuhrerin: Iris Peymann
Schmiedestr. 2

20095 Hamburg

Tel. (040) 3862903-7
kontakt@ipb-weiterbildung.de
Aufsichtsratsvorsitzender: Thorsten Becker

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von
unseren Kunden oder anderen Betroffenen erhalten. Zudem verarbeiten wir im Ausnahmefall — soweit
flr die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir aus
offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Presse, Internet) oder von sonstigen Dritten berechtigt erwerben.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Namen, Adresse und andere Kontaktdaten
sowie (soweit erforderlich) Geburtsdatum und Geburtsort. Darliber hinaus kénnen dies auch
Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen
(z.B. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr) sein.

3. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlagen?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

I. zur Erfillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt im Rahmen der Durchflihrung unserer Vertrage mit unseren
Kunden oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die auf Anfrage hin erfolgen. Die
Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt bzw. der
konkreten Dienstleistung (z.B. Seminar, Inhouse-Schulung, Beratung)

Il. im Rahmen der Interessenabwdagung (Art. 6 Abs. 1f DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uiber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns, z.B. Informationen lber Fortbildungsangebote, soweit Sie
der Nutzung nicht widersprochen haben, Videoliberwachung zur Wahrung des Hausrechts,
Malnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskontrolle).

[Il. Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)




Mit der Anmeldung zu Fortbildungsveranstaltungen willigen Sie zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Fortbildungsorganisation, -abwicklung

sowie -information zu. Die erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fur
den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai
2018, uns gegenlber erteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fiir die Zukunft
und beriihrt nicht die Rechtmaligiekt4 der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

IV. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs.
1 e DSGVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtungen zur Speicherung lhrer Daten. Zu den Zwecken
der Verarbeitung gehort z.B. die Erfillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten

4. Wer bekommt meine Daten?

Diejenigen Mitarbeiter erhalten Zugriff auf lhre Daten, die diese zur Erflillung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen
konnen zu diesen Zwecken Daten erhalten, wenn diese insbesondere die Bestimmungen des
Datenschutzes wahren. Dies sind insbesondere Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistung,
Druckdienstleistung, Telekommunikation, Beratung und Vertrieb, Buchhaltung, Steuerberatung.

Informationen Uber unsere Kunden geben wir grundsatzlich nur weiter, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies gebieten, der Kunde eingewilligt hat oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt
sind. Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:

e Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Finanzbehorden, Strafverfolgungsbehorden, Gerichte)
bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung
e Dienstleister, die wir im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverhaltnissen heranziehen.

Zum Zwecke der Gewahrung von Seminarrabatten sowie von ErmaRigungen auf bzw. kostenloser
Gewahrung von Beratungsleistungen erfolgt auRerdem eine strikt an den konkreten Erfordernissen
orientierte Weitergabe von Daten an den Bundesverband der Berufsbetreuer/innen e.V.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange dies fiir die Erfiillung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere
Geschaftsbeziehungen ein Dauerschuldverhaltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fiir die Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmalig geldscht, es sei denn, deren befristete Weiterverarbeitung ist erforderlich zu
folgenden Zwecken

Erfallung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich v.a. aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.

Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§
195ff des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) konnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt



6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das
Recht auf Datenlibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht
gelten die Beschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darliber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei
einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehoérde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit uns
gegenlber widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor dem 25.
Mai 2018, uns gegeniber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft
wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

7. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Aufnahme, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung und zur
Erfillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung
wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein,
einen Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, diesen auszufiihren und zu beenden.

8. Findet ein Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu
bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise ein, um Sie zielgerichtet Uber unsere
Dienstleistungen zu informieren und zu beraten.

9. Informationen iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe DSGVO und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch
flr ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir kénnen zwingende berechtigte Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit
solche Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

10. Empfanger des Widerspruchs



Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch” unter Angabe Ihrer Namens und lhrer
Adresse erfolgen und ist zu richten an

ipb gGmbH

Geschaftsfuhrerin: Iris Peymann
Schmiedestr. 2

20095 Hamburg

Tel. (040) 3862903-7
kontakt@ipb-weiterbildung.de
Aufsichtsratsvorsitzender: Thorsten Becker

11. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieses Onlineangebotes Inhalte Dritter, wie zum Beispiel Videos
von YouTube, Kartenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen Webseiten
eingebunden werden. Dies setzt immer voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte (nachfolgend
bezeichnet als "Dritt-Anbieter") die IP-Adresse der Nutzer wahr nehmen. Denn ohne die IP-Adresse,
konnten sie die Inhalte nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-Adresse ist damit
fir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemihen uns nur solche Inhalte zu verwenden,
deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Jedoch
haben wir keinen Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. fur statistische Zwecke
speichern. Soweit dies uns bekannt ist, klaren wir die Nutzer darlber auf.

12. Cookies

Wir verwenden eventuell Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Gerat
(Computer/Handy o.4.) abgelegt werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem
Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieRen lhres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-
Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Gerat. Dadurch wird der Komfort fiir die Nutzung der
Internetseite verbessert, Sie missen dadurch z.B. Einstellungen oder Eingaben nicht bei jedem
Seitenaufruf erneut vornehmen (z.B. die Wahl zwischen Bildschirm- oder Mobilversion). Wenn Sie
das nicht méchten, konnen Sie ihren Browser so einstellen, dass er keine Cookies setzt oder einzelne
oder alle Cookies I6schen. Dadurch kann allerdings die Bedienbarkeit der Seite eingeschrankt sein.
Welche Cookies auf ihrem Gerat gespeichert sind, konnen Sie in ihrem Browser einsehen. Mehr
Informationen dazu finden Sie auf den Hilfeseiten ihres Browsers.

13. Registrierfunktion

Die im Rahmen der Registrierung eingegebenen Daten werden fiir die Zwecke der Nutzung des
Angebotes verwendet. Die Nutzer kdnnen iber angebots- oder registrierungsrelevante Informationen,
wie Anderungen des Angebotsumfangs oder technische Umsténde per E-Mail informiert werden. Die
erhobenen Daten sind aus der Eingabemaske im Rahmen der Registrierung ersichtlich.

14. Kontaktformular

Sie haben die Moglichkeit, uns Uber unsere E-Mail Adresse oder das Kontaktformular zu
kontaktieren. Die uns auf diese Weise lUibermittelten personenbezogenen Daten werden wir
selbstverstandlich ausschlieRlich fir den Zweck verwenden, zu dem Sie uns diese bei der
Kontaktierung zur Verfligung stellen. Die fir einer Kontaktaufnahme erforderlichen Felder haben wir
entsprechend gekennzeichnet. Diese Angaben dienen uns zur Konkretisierung lhrer Anfrage und zur



verbesserten Abwicklung Ihres Anliegens. Eine Mitteilung anderer Angaben erfolgt ausdriicklich auf
freiwilliger Basis und mit Ihrer Einwilligung. Soweit es sich hierbei um Angaben zu
Kommunikationskanalen (beispielsweise Telefonnummer) handelt, willigen Sie auRerdem ein, dass
wir Sie ggf. auch Uber diesen Kommunikationskanal kontaktieren, um lhr Anliegen zu beantworten.
Ihre Einwilligungserklarungen kdnnen Sie selbstverstandlich jederzeit fir die Zukunft widerrufen.
Nahere Informationen hierzu finden Sie unter Pkt. 9. und 10. — Widerspruchsrecht.

15. Einsicht in lhre Daten, Sperrung und Berichtigung
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft iber lhre gespeicherten Daten sowie ein Recht auf

Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Sollten Sie davon Gebrauch machen wollen oder
Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte.



